
PREFEITURA MUNICIPAL DE SÃO BORJA
PALÁCIO JOÃO GOULART

Checklist de Fiscalização e Aferição de Qualidade
Serviço de Transporte Coletivo de Passageiros da Zona Rural

“SÃO BORJA - Terra dos Presidentes”

DADOS DO CONTRATO

Contrato nº Contratada CNPJ nº

Objeto Vigência

AFERIÇÃO DE QUALIDADE

Item Sim Não NA Pontos

1. Do Serviço - - - -

1.1 Os itinerários estão sendo realizados de forma adequada? 12

1.2 Os embarques/desembarques estão sendo realizados de forma adequada? 10

1.3 A cobrança da tarifa ao público está sendo realizada de forma adequada? 10

4

4

2. Do Veículo - - - -

2.1 O documento do veículo está em dia? 12

2.2 As inspeções de segurança estão em dia? 10

2.3 O seguro obrigatório está em dia? 10

2.4 O veículo se apresenta em bom estado, limpo e higienizado? 4

2.5 Os assentos do veículo estão em condições adequadas? 4

3. Do Condutor - - - -

3.1 A CNH está em dia? 8

3.2 A CNH possui categoria mínima D? 4

4

3.4 O condutor se apresenta para o serviço de forma adequada? 2

3.5 O condutor trata os passageiros de forma adequada? 2

Observações:

Nota da aferição de qualidade: São Borja, _____ de __________ de _____.

1.4 A contratada tem prestado contas e dados dos serviços de forma adequada?

1.5 A documentação fiscal e as certidões da contratada estão em dia?

3.3 O curso para transporte coletivo de passageiros está em dia?

____________________________________
Fiscal do Contrato

Legenda: NA – Não se Aplica;
Calcular os pontos das respostas “Sim”; Nota mín. esperada 65 pontos, máx. 100 pontos;

Caso nota mínima não for alcançada comunicar o Gestor da fiscalização para as medidas cabíveis;
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